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Carta Técnica 

 
 

Versión: 3.0.3 Liberación: 29 febrero de 2016 
 20160229 

 
 

Actualización Sin costo, para versiones 2015 que fueron activadas  a partir del 1 de julio de 2015.  
Con costo, para versiones 2015 que fueron activadas, antes del 1 de julio de 2015.  
 
Nota: Los certificados sin costo sólo se generarán de números de serie tipo de venta, no 
aplican sistemas tipo distribuidor, donación o que provengan de una actualización sin costo. 
 

Recuerda Al actualizar una versión, es OBLIGATORIO cerrar el sistema, sobre todo si cuentas con una 
versión en Red. Programa el proceso de actualización y avisa oportunamente a los usuarios 
de las terminales antes de ejecutarlo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Dependiendo del tipo de licencia que tengas y la fecha en que adquiriste el sistema, la actualización a esta versión 
puede tener o no costo. Para mayor información contacta a tu distribuidor. 

Solicitud de certificados sin costo: 

Tramita tu Certificado en 3 pasos: 
 

1. Ingresa a www.contpaqi.com con tu usuario y contraseña. Si no lo tienes, regístrate. 
2. Ve al menú Descargas y selecciona la opción Certificados sin costo. 
3. Lee la información que se despliega y captura los datos que se te solicitan. Cuando 

termines, haz clic en el botón Continuar.  
 
Nota: Antes de instalar las versiones 2016, asegúrate de tramitar el Certificado de actualización sin costo y de 
este modo evitar contratiempos. 
 

Instalación de máquinas virtuales: 

Si vas a utilizar CONTPAQi® Factura electrónica en máquinas virtuales, es recomendable instalar la versión 2.3.0 
o posterior. 

 

Apóyate en el documento Instalación de los sistemas CONTPAQ i en máquinas virtuales que se encuentra en el 
Buscador de conocimiento. 

http://www.contpaqi.com/
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Novedades 
 

Nuevos complementos 
C306-917279 
 

A partir de esta versión, Factura Electrónica® incluye los siguientes complementos: 
 

 
 

 

 
ECC versión 1.1 
Complemento para el Estado de Cuenta de Combustibles para Monederos Electrónicos 
Autorizados por el SAT. 
Estado de cuenta de combustibles de monederos electrónicos como Factura Electrónica "ECC". 
 
Este complemento tiene la facilidad de permitir timbrar documentos con el cliente que lo tiene 
asignado, utilizando productos que no lo requieran, por ejemplo aceites. Nota: El complemento 
ECC NO se incluye en el XML de la factura. 
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Nuevos complementos, continuación… 
 
En el momento en que se capture información adicional del complemento en algún 
movimiento, el sistema solicitará todos los datos requeridos para timbrar con el complemento 
tanto en el movimiento como a nivel de documento. 
 
Datos de captura: 
•  RFC del enajenante, debe ir en mayúsculas. 
•  Tasa o Cuota del impuesto, cuando se registre un porcentaje, por ejemplo 16%, deberá 
capturarse 0.16. 
 

 
Para mayor información al respecto, haga clic aquí. 
 

http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_ecc.aspx 
 
Para ver un caso práctico al respecto, consulta el siguiente sitio: 
 

http://buscador.compac.com.mx/buscar/file/e:/buscador/bdd/2016/Casos_practicos/Caso_practico_complem
ento_ECC.PDF 

 
 
Aerolíneas 
Complemento para el manejo de datos de Aerolíneas para pasajeros en las Facturas 
Electrónicas. 
 
Datos de captura: 
•  Para incluir otros cargos se deberá capturar el código de cargo correspondiente. 
 
Para mayor información al respecto, consulta el siguiente sitio: 
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_aerolineas.aspx 

 
Renovación y sustitución de vehículos 
Complemento para incorporar la información relativa a los estímulos por la renovación del 
parque vehicular del autotransporte y por el que se otorgan medidas para la sustitución de 
vehículos de autotransporte de pasaje y carga. 
 
Al capturar la información de la aduana, deberá de hacerla a nivel de movimientos. 
Nota: Si el producto maneja pedimentos se debe capturar la información correspondiente 
para que se incluya en el XML. 
 
Cuando se selecciona el tipo de decreto sustitución de vehículo, solo se podrá capturar un 
vehículo y se hacen obligatorios los siguientes campos: 
1. Numero de pedimento 
2. Aduana 
3. Fecha en la que se regularizo el vehículo usado 

 
Para el decreto de renovación de vehículo se pueden capturar la información de hasta 6 
vehículos. 
 
Para mayor información al respecto, consulta el siguiente sitio: 
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/renovacionysustitucionvehiculos.aspx 
 
Para ver un caso práctico al respecto, consulta el siguiente sitio: 
 

http://buscador.compac.com.mx/buscar/file/e:/buscador/bdd/2016/Casos_practicos/Caso_practico_renovaci
on_y_sustitucion_de_vehiculos.pdf 

http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_ecc.aspx
http://buscador.compac.com.mx/buscar/file/e:/buscador/bdd/2016/Casos_practicos/Caso_practico_complemento_ECC.PDF
http://buscador.compac.com.mx/buscar/file/e:/buscador/bdd/2016/Casos_practicos/Caso_practico_complemento_ECC.PDF
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_aerolineas.aspx
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/renovacionysustitucionvehiculos.aspx
http://buscador.compac.com.mx/buscar/file/e:/buscador/bdd/2016/Casos_practicos/Caso_practico_renovacion_y_sustitucion_de_vehiculos.pdf
http://buscador.compac.com.mx/buscar/file/e:/buscador/bdd/2016/Casos_practicos/Caso_practico_renovacion_y_sustitucion_de_vehiculos.pdf
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Vehículos usados 
 
En caso de manejar productos con pedimentos, solo se incluirá la información aduanera del 
mismo. 
Nota: Se recomienda manejar un pedimento por cada movimiento.  
 
Para mayor información al respecto, consulta el siguiente sitio: 
http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_vehiculousado.aspx 

  

http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Paginas/complemento_vehiculousado.aspx
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Mejoras 
 
 
 

Addendas y Complementos 
 

Folio  –  Caso  

D1676 – 907301 
y Otros… 
 
 
 
D1679 – 898063 
 
 
D1683 – 910507 
 
 
D1687 – 911827 
 
 
D1692 – 913528 
 
 
D1699 – 921200 
 
 
 
 
 
 

Se agregaron las unidades de medida faltantes utilizadas por la addenda 
Tenneco. 
 
Otros casos: D1681 – 910098 
 
Se eliminó el atributo schemaLocation de la addenda Audi Material 
Productivo, Servicios y Otros. 
 
Se agregaron los valores ingreso y egreso al tipo de comprobante para la 
addenda Honda CFDI. 
 
Se agregaron las sucursales 285 Salsas Comisariato y 600 SI. Cedis 
México en la addenda Toks. 
 
Se actualizó la addenda Comercial Mexicana para que muestre los códigos 
correctos en el XML. 
 
Se hicieron modificaciones en la addenda Metalsa para que tome como fecha 
de recibo en planta la capturada y no la fecha de emisión del comprobante. 
 
Antes se presentaba este error cuando se seleccionaba PROVEEDOR 
PRODUCTIVO en el campo tipo de documento de dicha addenda. 
 
 

  
 

 
 

Contabilización 
 

Folio  –  Caso  

D1678 – 900821 
y Otros… 
 
 
 
 
 
 

Se modificó el mensaje en la bitácora por No se puedo cargar la póliza al 
momento de realizar el envío de las pólizas a CONTPAQi® Contabilidad. 
 
Antes en la bitácora se mostraba el mensaje Se carga correctamente al realizar 
el envío de pólizas a CONTPAQi® Contabilidad, siendo que no se reflejaban 
en el sistema contable. 
 
Otros casos: D1701 - 920991 
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Documentos 
 

Folio  –  Caso  

D1664 – 897865 
 
 
 
 
 
D1680 – 908995 
 
 
 
 
 
 
 
D1693 – 917366 
 
 
 
D1698 – 921166 
 
 
 
 
 
 
 
 
D1703 – 922014 
 

Se modificó la captura en el campo serie para la búsqueda de documentos a 
10 caracteres. 
 
Antes la búsqueda de documentos solo aceptaba 4 caracteres, aun cuando en 
la configuración del concepto permitía hasta 10 caracteres. 
 
Se agregaron actualizaciones en la configuración de los HTML que se obtienen 
mediante Secudoc, de tal manera que los archivos se puedan mostrar 
correctamente en formato PDF utilizando Internet Explorer. 
 
Anteriormente marcaba el ERROR INTERNET EXPLORER DEJO DE 
FUNCIONAR, ERROR EXTERNA EXCEPTION E06D7363 al entregar la factura 
en formato PDF. 
 
Se modificaron las referencias de los xslts del SAT por los locales que se 
habían instalado con la aplicación para no depender de las ligas del SAT. 
 
 
Se hizo un ajuste en el query para que extraiga la clave de la moneda de la 
base de datos y la agregue al complemento Detallista HEB. 
 
En la versión anterior marcaba el error EL VALOR DE ATRIBUTO NO PUEDE 
ESTAR VACIO DE ACUERDO CON SU TIPO DE DATOS, EL ATRIBUTO 
"CURRENCYISOCODE" NO TIENE UN VALOR ADMISIBLE al querer timbrar 
una factura con el complemento mencionado. 
 
 
Se modificó el método de guardado para que guarde los cambios que se 
hagan en las observaciones dentro de los movimientos cuando se mantiene 
el foco. 
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Entrega de documentos 
 

Folio  –  Caso  

D1677 - 905825 En esta versión se verifica que el XML esté bien formado para su entrega 
cuando se utilizan los complementos notarios públicos, servicios parciales de 
construcción, vales de despensa y/o leyendas fiscales. 
 
Anteriormente marcaba el error EL SELLO DEL CFDI NO ES VALIDO cuando se 
validaba un recibo de arrendamiento en la página del SAT. 
 

 
 
 
 
 

Hoja electrónica 
 

Folio  –  Caso  

D1650 – 886086 
 
 
 
D1675 – 905026 
 
 
 
 
 

Se agregó la columna Nombre del alumno a la hoja electrónica Modelo 
Complemento Educativo, de tal forma que ahora permite cargar de manera 
correcta los datos al catálogo de servicios.  
 
Se modificó la hoja electrónica Generación Masiva de Documentos para 
que identifique si la empresa está configurada para precios con IVA incluido y 
haga el cálculo correcto. 
 
 
 

 
 

ISC José Félix Rodríguez Jiménez 
LÍDER DE PRODUCTO CONTPAQI® FACTURA ELECTRÓNICA 

ISC Mónica Espinosa Padilla 
GENERACIÓN DE CONOCIMIENTO 

Si deseas evaluar el documento, haz clic aquí. Ingresa con el usuario EVALUADOR 

http://inws.compac.com.mx/perception5/perception.php
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