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Carta técnica 8.0.1 
 
 

CONTPAQi® Contabilidad y CONTPAQi® Bancos comparten un mismo instalador. 
Encontrarás en esta carta técnica las Novedades y Mejoras implementadas en dichos sistemas, así como los 

casos que sean comunes para ambos. 
 

 
 
 

 Novedades Contabilidad - Bancos 
 
 

Identifica por colores la sección de cada uno y consulta la información que corresponda con el sistema que 
adquiriste. 

 
Versión anterior 8.0.0 (julio 2015) 
Liberación 23 de octubre de 2015 
Actualización CONTPAQi® Contabilidad  

 Con costo de actualización para CONTPAQi® Contabilidad versión 7.7.3 o anteriores. 
 
CONTPAQi® Bancos  
 Con costo de actualización (Si tienes CheqPAQ® versión 12.0.0 o anterior) o si tienes 
CONTPAQi® Bancos versión 7.7.3 o anteriores. 

Componentes Versión 1.1.8 
 
 

 
 
 

Recuerda Al actualizar una versión, es OBLIGATORIO cerrar el sistema, sobre todo si cuentas con una 
versión en Red. Programa el proceso de actualización y avisa oportunamente a los usuarios 
de las terminales antes de ejecutarlo. 

 
 
 

 
 

 

Dependiendo del tipo de licencia que tengas y la fecha en que adquiriste el sistema, la actualización a esta 
versión puede tener o no costo. Para mayor información contacta a tu distribuidor. 

Solicitud de certificados sin costo: 

Tramita tu Certificado en 3 pasos: 
 

1. Ingresa a www.contpaqi.com con tu usuario y contraseña. Si no lo tienes, regístrate. 
2. Ve al menú Descargas y selecciona la opción Certificados sin costo. 
3. Lee la información que se despliega y captura los datos que se te solicitan. Cuando 

termines, haz clic en el botón Continuar.  
 
Antes de instalar las versiones 2016, asegúrate de tramitar el Certificado de actualización sin costo y de este 
modo evitar contratiempos. 
 
*Aplica para versiones 7.1.0, 7.1.1, 7.2.0, 7.3.0. 7.4.1, 7.4.2, 7.5.0, 7.6.0, 7.7.0, 7.7.1, 7.7.2 y 7.7.3 

Novedades Contabilidad Novedades Bancos 

http://www.contpaqi.com/
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Novedades  
CONTPAQi® Contabilidad – Bancos 8.0.1 

 

Novedades de la versión 

 
 

 

 
 
 
 
 

Mejoras en reportes de Verificación de Contabilidad electrónica 
 
C820, C821, C827, C828 
 

Beneficio Se realizaron mejoras en los reportes de Verificación de Contabilidad electrónica para 
procesar mayor información en menos tiempo, además el reporte Pólizas vs Comprobantes, 
ahora cuenta con la opción Asumir comprobantes asociados al movimiento o a la póliza. 

 
 
─ Cambios en reporte Pólizas vs Comprobantes 
 
Ahora es posible filtrar la información del reporte 
Pólizas vs Comprobantes con el parámetro: Asumir 
comprobantes, ya sea que los comprobantes sean 
asociados al movimiento o a la póliza. 
 
Al seleccionar la opción: 
 

• Asociados a la póliza: Se mostrarán los 
comprobantes asociados a la póliza así como 
el importe total de los mismos. En el caso de 
comprobantes extranjeros se considera el tipo 
de cambio del comprobante. 

 
• Asociados a los movimientos: Despliega los 

comprobantes asociados a los movimientos de 
la póliza. 

 
Además el reporte ya muestra los movimientos de la 
cuenta de flujo de efectivo siempre que dicha cuenta 
tenga su configuración correspondiente en el modelo de 
Excel® Asignación de datos del comprobante a 
cuentas. 

 
Los principales cambios de esta versión son los siguientes: 

• Mejoras en los reportes de Verificación de la contabilidad electrónica. 
• Reporte Pólizas vs Comprobantes con opción de Asumir comprobantes asociados al movimiento 

o a la póliza. 
• Nuevas reglas en el reporte Cargos y abonos de cuentas afectables vs comprobantes. 
• XML de pólizas y de reportes auxiliares por rango de cuentas. 
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─ Nuevas reglas en el reporte Cargos y abonos de cuentas afectables vs 
comprobantes 
 
Ahora el reporte Cargos y abonos de cuentas afectables vs comprobantes, considera las siguientes reglas: 
 

• Considera los cargos o abonos de acuerdo a la configuración de las cuentas contables definida en desde el 
modelo de Excel® Asignación de datos del comprobante a cuentas 
 

• En caso de que se haya configurado algún importe y este no tiene especificado si es cargo a abono, no se 
desplegará la información de esa cuenta contable. 
 

• La columna cargos, muestra todos los movimientos de tipo cargo de las cuentas que tienen alguna 
configuración en alguna de las columnas “Requiere” así como definidas como cargo. 
 

• La columna abonos, muestra todos los movimientos de tipo abono de las cuentas que tienen asignado un 
tipo de importe en alguna de las columnas “Requiere” y que estén definidas como abono. 
 

• Si los movimientos de la póliza tienen un cargo y un abono en las cuentas de IVA y/o de almacén, estos 
movimientos no serán considerados en el reporte. 
 

 
 
 
 
 
 
─ Más información en menos tiempo, al ejecutar los reportes de Contabilidad 
electrónica. 
 
Se hicieron ajustes a los reportes de Verificación de contabilidad electrónica, para que procesen mayores 
volúmenes de información, en un tiempo más reducido. 
 
Nota: Estos reportes procesan información de pólizas, pagos y asociaciones de comprobantes; por lo que el tiempo 
de procesamiento del reporte dependerá de las características del equipo del usuario. Para un funcionamiento óptimo, 
considera que tu terminal o estación de trabajo debe de contar con al menos 4GB en RAM y con suficiente espacio en 
disco duro de acuerdo a la cantidad de información que vas a procesar. 
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XML de pólizas y de reportes auxiliares por rango de cuentas 
 
C829 
 

Beneficio El XML de auxiliar de folios o cuentas, te será solicitado por el SAT en caso de requerir alguna 
devolución o auditoría de tu información. 
 
EL principal objetivo del XML del reporte auxiliar de folios es obtener la relación los 
comprobantes de nóminas o de información específica requerida por el SAT, por ello es que en 
la ventana Contabilidad Electrónica, se agregó la opción de generar los archivos XML por rango 
de cuentas. 

 
Funcionalidad Con este cambio, podrás generar archivos XML de todas las cuentas o sólo de las cuentas 

requeridas o solicitadas por el SAT; para que la entrega de los mismos sea más ágil y 
específica. La siguiente imagen muestra dicha opción: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Consideraciones: 

• Seleccionando la opción Todas, en la opción Incluir cuentas, generas archivos XML de todas las cuentas. 
• Al seleccionar Algunas, tienes opción de seleccionar una cuenta en específico o un rango de cuentas. 
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Mejoras 
CONTPAQi® Contabilidad 8.0.1 

 
 

 
Catálogos 

Folio  –  Caso  
D8252 Al crear empresas con el Catálogo General SAT preinstalado, ya se encuentran asignados los 

agrupadores SAT, en las cuentas padre. 
 
En la versión anterior, las cuentas padre de dicho catálogo, no tenían asignado su agrupador 
correspondiente. 
 
 
 

D8219 Al revisar la bitácora del cargado de cuentas contables, ya se muestra la información de las 
cuentas contables, en las que se presentó alguna situación por la que no fueron cargadas; 
logrando con esto, identificar las cuentas en las que se presentó cada caso, para poder 
corregirlo. 
 
En versiones anteriores, la bitácora del proceso sólo describía la situación en la cuenta padre y 
no se indicaban las subcuentas contables involucradas. 
 
 
 

D8256 Se realizaron validaciones en el catálogo de cuentas contables para que no sea posible asignar 
la cuenta padre a la cuenta hija. 
 
En la versión anterior, cuando se asignaba la cuenta padre a la cuenta afectable o hija, se 
generaba un error de desbordamiento de memoria al tratar de realizar el traspaso de auxiliares 
de la cuenta superior hacia una de sus cuentas hijas, provocando que el proceso se ciclara. 

 
 
 
 
 
 

 
Contabilidad Electrónica 

Folio  –  Caso  
C822 y otros… Ahora, al generar el XML de cuentas desde el proceso Contabilidad electrónica, si se detectan 

cuentas contables sin nombre, CONTPAQi® Contabilidad, avisará cuales cuentas no tienen 
un nombre asignado. 
 
En versiones anteriores, sólo se mostraba el mensaje: 160423 el atributo “desc” no es válido. El 
valor “ ” no es válido según su tipo de datos “string”, al generar el archivo XML del catálogo de 
cuentas. 
 
Otros casos: D8230 – 878951. 
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Empresa 

Folio  –  Caso  
D8240 Ya es posible restaurar respaldos de empresas en SQL 2014 en CONTPAQi® Contabilidad -

Bancos. 
 
Anteriormente, se mostraba el mensaje: SQLException; al tratar de restaurar respaldos en dicha 
versión de SQL. 
 
 

D8204/ D7828 Se realizaron mejoras en los procesos: Respaldar y Restaurar empresas con ADD, para que 
se envíe mensaje de proceso terminado, hasta que realmente se haya finalizado el proceso. 
 
En versiones anteriores, en ocasiones se enviaba el mensaje de proceso terminado, antes de 
completar el proceso en su totalidad. 

 
 
 

 
Pólizas 

Folio  –  Caso  
D788 – 843608 Al consultar pólizas de egresos generadas en CONTPAQi® Bancos, ya no se muestra el 

mensaje de advertencia: Considere que la póliza y sus movimientos pueden estar asociados a 
comprobantes electrónicos, al modificarse puede haber diferencias. 
 
En versiones anteriores, se presentaba dicha advertencia sólo con pólizas de otros sistemas, 
aunque no se realizaran cambios a la póliza. 
 
 
 

D8255 – 886409 
y otros… 

Ya se muestra correctamente el importe Neto, en la ventana de importes (x CFDI) de los 
comprobantes asociados, al posicionarse sobre el cargo y abono en los movimientos de la 
póliza, cuando la póliza tiene asociado más de un comprobante fiscal con descuentos. 
 
En la versión anterior, la suma del Neto e IVA, no coincidía con el Total de la póliza, al tener 
pólizas con más de un archivo XML asociado. 
 
Otros casos: D8225 – 875138. 
 
 
 

D8251 – 881962 
y otros… 

Al registrar el Control de IVA a partir de los CFDI asociados a la póliza, ya se desglosa el importe 
exento. 
 
En la versión anterior, no se generaba dicho importe al registrar el control de IVA a partir de los 
CFDI, cuando se asocian varios XML con distintas tasas de IVA. 
 
Otros casos: D7800, D7802, D7924, 881962, 884928, 885367,885656, 883868, 882674, 
888244, 885992, 888688 y 888514. 
 
 
 

D8248 – 883425 Ya se calcula correctamente el importe de retención de ISR, al asociar a la póliza, en 
comprobantes de finiquito generados en CONTPAQi® Nóminas. 
 
Antes se mostraba un cero, en el importe de la retención de ISR. 

Continúa en la siguiente página 
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Pólizas (Continúa) 

Folio  –  Caso  
D8258 Ya es posible cargar en CONTPAQi® Contabilidad, un archivo de texto de pólizas con CFDI 

generado en CONTPAQi® Factura electrónica. 
 
En versiones anteriores, al intentar hacer lo anterior, se mostraba el mensaje: Se ha perdido la 
conexión con el servidor, probablemente por: 1. Fallas en el servidor o en la red. 2. Diferentes 
versiones del servidor y la terminal (en algunos casos). La sesión se terminará. Se recomienda 
revisar el servidor, las versiones y la conexión de red antes de intentar nuevamente. 
 
 
 
 
 

D8227 y otros… El proceso de cargado de pólizas, ya avisa cuando existe error en el ADD, indicando que el 
proceso no terminó con éxito. 
 
En versiones anteriores, se informaba que el proceso había terminado con éxito aun cuando 
existieron errores al asociar los comprobantes en el ADD. 
 
 
 
 
 

D8221 Ahora al contabilizar pólizas desde Comprobantes, cuando los comprobantes asociados tienen 
una referencia con más de 20 caracteres, se enviará un mensaje de advertencia indicando que 
la referencia del comprobante con el UUID XXXXXX sobrepasa el límite de caracteres 
permitidos y se mostrarán únicamente los 20 primeros caracteres registrados en dicho campo. 
 
En la versión anterior, se presentaba el mensaje: No se puede guardar el movimiento de la 
póliza porque la referencia sobrepasa el límite de caracteres permitidos, al contabilizar. 
 
 
 
 
 

D8189 – 867619 
y otros… 

Ya no se presenta el mensaje: hour of day, al asociar archivos XML a la póliza o abrir pólizas 
con CFDI asociado. 
 
En versiones anteriores, se presentaba dicho mensaje al asociar comprobantes con fecha 
05/04/2015 y hora 02:06:43 o similar, que coincidían con la fecha del cambio de horario y no era 
posible asociar el archivo XML a la póliza. 
 
Otros casos: 871679. 
 
 
 
 

Continúa en la siguiente página 
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Reportes  

Folio  –  Caso  
D8254 En la consola del Servidor de aplicaciones CONTPAQi®, ya no se muestra el mensaje: 

Java.lang.exception: Error procesando línea -1 (Error al intentar conectarse a la BDD: 
D:\Compacw\Empresas\EmpresaX\SECUDOC.DB), al ejecutar los reportes Pólizas vs 
comprobantes así como el de Cargos y abonos de cuentas afectables vs comprobantes. 
 
En la versión anterior, se mostraba dicho mensaje al ejecutar los reportes antes mencionados, 
en empresas que tienen configurada la interfaz con AdminPAQ®. 
 
 

D8247 – 882274 El reporte Cargos y abonos de cuentas afectables vs comprobantes, ya se toman en cuenta 
los importes de los descuentos, cuando existen pólizas que incluyen CFDI con descuentos.  
 
Anteriormente, al consultar los importes en dicho reporte y compararlos contra los CFDI 
asociados, se mostraban diferencias. 
 
 

D8245 – 882969 El reporte Diarios y pólizas, ya muestra información el Domicilio y RFC de la empresa en el 
encabezado. 
 
En la versión anterior, no se mostraban esos datos a pesar de que si estaban capturados en la 
redefinición de la empresa. 
 
. 

D8243 – 882471 Los reportes Pólizas vs comprobantes y Cargos y abonos de cuentas afectables vs 
comprobantes, ya se generan correctamente. 
 
Antes se mostraba el mensaje: Java.lang.exception: error procesando línea 768 
(Java.slq.sqlexception select failed because the following set options have incorrect settings 
arithabort verify that set options are correct for use with indexed views and or indexes; al tratar 
de ejecutar los reportes en empresas, que al ser creadas, tenían deshabilitados algunos 
parámetros de SQL. 
 
 

D8241 – 882400 
y otros… 

Ya es posible realizar la impresión de pólizas sin inconvenientes, en algunas empresas que se 
actualizaron a la versión 8.0.0 de .CONTPAQi® Contabilidad. 
 
En la versión anterior se presentaba el mensaje: Error Java.lang.exception: error procesando 
línea -1 (Java.sqlexception: no se puede resolver el conflicto de intercalación entre 
SQL_latin1_General_CP437_bin y Modern_Spanish_CI_as de la operación equal to; al 
presionar el botón Imprimir de la ventana Pólizas. 
 
Otros casos: 890525, 890508, 890491, 890476, 890494, 890437, 890161, 890136, 890271, 
889209, 889707, 889201, 881357, 887398, 887310, 888815, 888776, 888418, 888061, 
887420, 887632, 887493, 887223, 886493, 885781, 885924, 885997, 885991, 885360, 
885314, *884879,  884030, 884515, 884190, 883652, 883066, 883267, 882854, 882645, 
881282, 882165, 881875, 881523. 
 
 

D8236 Los reportes Pólizas vs comprobantes y Cargos y abonos de cuentas afectables vs 
comprobantes, ya muestran las pólizas con movimientos correspondientes a las cuentas de 
IVA; cuando no existen cuentas con el mismo importe y naturaleza contraria. 
 
Antes no se mostraban los movimientos de esas cuentas, a pesar de que estaban configuradas 
correctamente en el modelo Asignación de datos del comprobante a cuentas. 

Continúa en la siguiente página 
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Reportes (Continúa) 

Folio  –  Caso  
D8223 Se hicieron validaciones para que cuando existan cuentas de IVA, con importes iguales y de 

naturaleza contraria, se omitan dichos movimientos del reporte Pólizas vs comprobantes. 
 
En la versión anterior, al utilizar los agrupadores 118.01 y 119.02 en las cuentas y tener 
configurado su “requiere” correspondiente, en el modelo Asignación de datos del 
comprobante a cuentas, se mostraban los importes de esas cuentas a pesar de que estos 
deberían de omitirse. 
 
 

D8235 El reporte Pólizas vs Comprobantes, ya muestra los decimales del tipo de cambio, registrados 
en comprobantes extranjeros. 
 
 

D8195 Ya no se presenta el mensaje: java.lang.Exception:Errorr procesando línea_ -1 
(java.sql.exception:Cannot resolve the collaton conflicto between; al ejecutar el reporte Diarios 
y pólizas, habilitando la opción Imprimir CFDI asociado. 
 
 

D8266 – 895122 Ya es posible ejecutar sin inconvenientes el reporte Pólizas vs Comprobantes. 
 
En algunas versiones de Excel®, no era posible procesar los importes de manera adecuada 
enviando el mensaje: Error wb.worksheets(3). Range(17”). Value= 7.0e-4 (se esperaba fin de 
línea, se encontró E); al ejecutar el reporte. 

 
 
 
 
 
 

 
SDK 

Folio  –  Caso  
D8222 – 876522 Se eliminaron los servicios para el registro de usuarios, mediante el SDK de CONTPAQi® 

Contabilidad-Bancos, debido a que estos no tenían funcionalidad y es más sencillo crear los 
usuarios y sus permisos, directamente desde el sistema CONTPAQi®. 
 
En versiones anteriores, se mostraba el mensaje: El perfil del usuario es obligatorio; al tratar de 
crear usuarios desde el SDK, a pesar de que estos si tenían asignado un perfil. 
 
 

D8149 Ya es posible modificar pólizas desde CONTPAQi® Contabilidad, cuando dichas pólizas estén 
siendo consultadas desde otro equipo, mediante el SDK. 
 
En versiones anteriores, al consultar pólizas mediante el SDK, se bloqueaba el registro de 
dichas pólizas y no era posible modificarlas. 
 
 

D7894 – 809621 Al cargar desde CONTPAQi® Comercial, pólizas con un diario inexiste en la base de datos, ya 
se especifica dicha situación en la bitácora del proceso. 
 
Anteriormente, la bitácora no mostraba un mensaje que indicara el motivo por el cual no se 
podían cargar las pólizas a CONTPAQi® Contabilidad, sólo se especificaba que no era posible 
el cargado de pólizas. 
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Mejoras 
CONTPAQi® Bancos 8.0.1 

 
 

 
Documentos 

Folio  –  Caso  
D8260 – 888848 Ya es posible copiar documentos bancarios con póliza, sin que se elimine la póliza. 

 
En la versión anterior, al copiar cheques con póliza, se mostraba el mensaje: El documento 
bancario tiene póliza asociada, por lo que no es posible realizar modificaciones ¿Desea que se 
elimine la póliza para continuar sus asociaciones?; y al elegir “si”, se eliminaba la póliza. 
 
 

D8237 – 880749 Ahora al Bajar documentos de fechas que no pertenecen a un ejercicio de la empresa (ejercicio 
inválido o inexistente), el proceso envía un mensaje que indica dicha situación. Además se 
modificó la asignación del día de trabajo, para que siempre permita asignar una fecha de 
ejercicios existentes. 
 
Anteriormente, al tratar de bajar este tipo de documentos se presentaba el mensaje: Error 
java.lanch.nosuchfieldException: Ffeciniper0; y se desconocía el motivo por el cual se mostraba 
el error. 
 
 

D8231 Se hicieron ajustes en la ventana Documento de retención, para que se muestren 
adecuadamente todos los campos, de acuerdo a la resolución de la pantalla. 
 
Antes, no se mostraban correctamente los últimos campos en algunos equipos. 
 
 

D8226 - 871774 Ya se muestra activa la casilla “No relacionar IVA” en la ventana Control de IVA, al modificar 
pólizas de cheques que ya fueron impresos. 
 
Anteriormente, cuando se imprimían cheques o se marcaban como impresos, y estos eran 
modificados, se deshabilitaba dicha casilla. 
 
 

D8224 – 874924 Al ejecutar Prepólizas, en documentos de ingreso con pólizas nuevas o en blanco, ya es posible 
detectar cuentas complementarias del Beneficiario-Pagador o cliente. 
 
En versiones anteriores, se presentaba el mensaje: La cuenta no fue capturada: complementaria 
Beneficiario/Pagador y Error, no se encontró la cuenta complementaria; a pesar de que dicha 
cuenta, si estaba asignada al Beneficiario-Pagador. 
 
 

D8180 – 865773 Al realizar la Contabilización masiva de documentos de tipo Ingreso, ya se genera la 
asociación de archivos XML del documento bancario. 
 
Anteriormente al contabilizar de forma masiva, no se enviaba a CONTPAQi® Contabilidad la 
asociación del XML del documento Ingreso. 
 
 

D8263 – 891814 Ya es posible crear sin inconvenientes, documentos de control de gastos con folios de más de 
10 dígitos. 
 
En la versión anterior, se presentaba el mensaje: Error en comando SQL: SELECT MAX 
(CAST(Folio AS INT) FROM DocumentosGastos WITH (NOLOCK); al guardar el documento de 
gastos con folio mayor a 10 dígitos. 
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Empresa 

Folio  –  Caso  
D8250 – 884356 Ya se permite cambiar el periodo vigente en el menú Configuración, opción Cambiar periodo 

y ejercicio en CONTPAQi® Bancos, cuando no se tiene capturado el domicilio de la empresa. 
 
En la versión anterior, se mostraba el mensaje: Java.lang.nullpointerException; al tratar de 
cambiar el periodo. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Reportes 

Folio  –  Caso  
C824 y otros… Ya se ejecuta sin inconvenientes, el proceso Importación de Clientes/Provedores del sistema 

CONTPAQi® Comercial. 
 
En la versión anterior se presentaba el mensaje: Se ha producido el error 53 en tiempo de 
ejecución, no se encontró el archivo MGW_SDK.dll; al ejecutar el modelo de Excel® 
Importación_de_Clientes_Provedores, cuando se tiene CONTPAQi® Comercial. 
 
Otros casos: D8257 – 881268. 
 
 
 
 
 

D8242 – 881316 También se ejecuta correctamente el proceso Importación de Clientes/Provedores, del 
sistema CONTPAQi® Comercial, cuando existen más de 999 empresas. 
 
Antes, se presentaba el mensaje: Error número 5 argumento a llamada a procedimiento no 
válido; al ejecutar el modelo de Excel® Importación_de_Clientes_Provedores. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L.I. Gloria Violeta González Vargas 
LÍDER DE PRODUCTO CONTPAQI® CONTABILIDAD-BANCOS 

L.I. Lourdes del Sagrario Hernández Pacheco 
GENERACIÓN DE CONOCIMIENTO 

Si deseas evaluar el documento, haz clic aquí. Ingresa con el usuario EVALUADOR 
 

http://inws.compac.com.mx/perception5/perception.php
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